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CONTEXTE

Les finalités spécifiques de 'ETP sont d'accompagner les patients (et leurs familles) a
lacquisition et/ou le renforcement de compétences d'autosoins et dadaptation. Selon le guide
meéthodologique de 'HAS de 2009, « Les compétences dadaptation recouvrent les dimensions

suivantes(quifont partie d'un ensemble plus large de compétences psychosociales) » :

SESSION 2019

¥ Se connaitre soi-méme, avoir confiance en soi
A Savoir gérer ses émotions et maitriser son stress
¥ Développer un raisonnement créatif et une réflexion critique
I3 Développer des compétences en matiére de communication et de relations interpersonnelles
J Prendre des décisions, et résoudre un probleme
¥ Se fixer des buts a atteindre et faire des choix
EJ S'observer, s'évaluer et se renforcer

ETP & compétences d'adaptation

Cependant, au décours de journées d'échanges ou de formation en ETP, il n'est pas rare de recueillir
les témoignages ou les questionnements suivants:

Les compétences d'adaptation,
c’est par exemple adapter
son traitement

Les compétences

psychosociales,
Pour gérer le stress... [t Eal LS

rien de mieux que des
séances de relaxation

Comment intervenir

sur des choses que
je ne maitrise pas?

comment accueillir,
gérer les émotions
d'un patient?

L'ensemble des membres de I'équipe d'ETP
peut-il intervenir sur les compétences d‘adaptation
ou certains membres de I'équipe sont-ils plus Iégitimes que d'autres ?

y va-t-il des outils, faut-il privilégier un ordre d'intervention
des techniques spécifiques entre les compétences d'autosoins et
a utiliser? les compétences d'adaptation?

'analyse desséancesde nombreux programmes d'ETP nous montre que I'élaboration des programmes est en grande
partie centrée surles compétences d'autosains, tres peu, voir pas, surles compétences d'adaptation.

Afin d'accompagner le renforcement des connaissances des acteurs de I'éducation du patient, 'ARS a missionné
PromotionSanté Normandie pourréaliser dessessionsde formation surletheme « ETP et compétencesd’adaptation ».



ETP & compétences d'adaptation

SESSION 2019

Acteurs de santé, membres des équipes d'ETP qui dispensent I'ETP, et/ou
qui coordonnent des programmes d'ETP. Ces personnes ont donc bénéficié
d'une formation spécifique en ETP de minimum 40 heures.

Tarif : GRATUIT (colt pédagogique pris en charge par I'ARS)

» COMPETENCES VISEES @

« Concevoir et animer un programme d’ETP visant le renforcement

des compétences d'adaptation des patients

»OBJECTIFS D'APPRENTISSAGE

«connaitre les compétences dadaptation
(compétences psychosociales)

- Echanger sur leurs intéréts, leurs limites,
leurs enjeux pour la santé

« Découvrir des outils et ressources
dansle domaine des compétences d'adaptation

> CONTENU

- Concept de compétence

« Compétences d’adaptation selon 'HAS(2009),
Compétences psychosociales selon 'OMS (1993)

« Outils et programmes pour renforcer
les compétences d'adaptation

»MODALITES
DE VALIDATION

- Présentéisme

» TECHNIQUES
PEDAGOGIQUES

« Apports théoriques
« Echange dexpériences
« Travaux en sous-groupes

- Présentation d'outils

- Identifier dans sa pratique dETP
les éléments qui favorisent le renforcement
des compétences d'adaptation des patients

« Discuter de la place des compétences
d’adaptation dans la démarche éducative

« Proposer des pistes d'amélioration de
sa pratique pour favoriser le renforcement
des compétences d'adaptation des patients

« Places des compétences d'adaptation
aux 4 étapes de la démarche éducative

« Construction de séances éducatives

« Posture de I'animateur

- Test de connaissances
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Inscriptions enligne:
https://www.promotion-sante-normandie.org/etp-cps-2019-2020
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